INTESA SULLE RISORSE AGGIUNTIVE REGIONALI — BIENNIO 2009-
2010 — PER IL PERSONALE DELLA DIRIGENZA MEDICA,
VETERINARIA E SANITARIA, PROFESSIONALE, TECNICA ED
AMMINISTRATIVA DELLA SANITA PUBBLICA

Richiamata la Delibera di Giunta Regionale n. VIII/009932 del 29 Luglio 2009, che approva la Preintesa
sulle Risorse Aggiuntive Regionali per il personale della Dirigenza Medica e Veterinaria e Sanitaria,
Professionale, Tecnica ed Amministrativa della Sanita Pubblica siglata in data 11 Giugno 2009, le Parti
sottoscrivono I'Intesa identica nei contenuti della suddetta Preintesa.
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APPROVAZIONE DELLA PREINTESA SULLE RISORSE AGGIUNTIVE REGIONALI PER IL BIENNIO
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VISTA la D.G.R. N. VIII/3636 del 28 Novembre 2006 con la quale, in particolare, & stata istituita
la Delegazione di parte pubblica dell’ Assessorato alla Sanita della Regione Lombardia preposta
all’adozione di preintese con le 00 SS. di categoria per il personale della Dirigenza Medica e
Veterinaria ¢ della Dirigenza Sanitaria, Professionale, Tecnica ed Amministrativa (SPTA) della
Sanita Pubblica;

VISTO il decreto del Direttore Generale Sanita n. 112 dell’11 Gennaio 2008, come modificato con
successivi decreto n. 276 del 21 Gennaio 2008 e n. 3216 del 02 Aprile 2008, con il quale, in
esecuzione di quanto previsto dalla citata D.G.R. n. 3636/2006, sono stati individuati i componenti
della Delegazione di parte pubblica dell’ Assessorato alla Sanita della Regione Lombardia;

VISTA la D.G.R. n. VIII/8630 del 12 dicembre 2008 recante “Preintesa su risorse aggiuntive
regionali 2008 per il personale della dirigenza Medica, Veterinaria ¢ Sanitaria, Professionale,
Tecnica ed Amministrativa della Sanita Pubblica”;

VISTA la “Preintesa sulle risorse aggiuntive regionali — Biennio 2009/2010 per il personale della
dirigenza Medica, Veterinaria e SPTA della Sanita Pubblica” sottoscritta in data 11 Giugno 2009
tra la Delegazione di parte pubblica dell’Assessorato alla Sanita ¢ le OO.SS. Regionali della
Dirigenza Medica,Veterinaria ¢ Sanitaria, Professionale, Tecnica ed Amministrativa della Sanita
Pubblica, allegata alla presente quale parte integrante;

VISTI i Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro del 17 ottobre 2008 dell’Area della Dirigenza
Medica,Veterinaria e Sanitaria, Professionale, Tecnica ed Amministrativa della Sanita Pubblica,
quadriennio normativo 2006/2009 - biennio economico 2006/2007;

PRESO ATTO

® che le risorse destinate a finanziare la preintesa sopracitata sono compatibili per 'anno 2009
con le risorse destinate a finanziare il Servizio Sanitario Regionale dell’anno 2009, di cui
alla D.G.R. n. VIII/8501 del 26 Novembre 2008 * Determinazioni in ordine alla gestione del
Servizio Sanitario Regionale per l'esercizio 2009 (di concerto con I'Assessore Boscagli)”
(Regole 2009);




® che per I’anno 2010 le risorse saranno considerate nella definizione delle “Regole 20107
compatibilmente con le risorse del Bilancio Regionale per I’anno 2010;

DATO ATTO che la Regione Lombardia non ¢ soggetta a piano di rientro previsto dall’art.1
comma 180 della Legge 311 del 2004;

'PRECISATO che le Risorse Aggiuntive Regionali, biennio 2009/2010, non si consolidano in
alcuno dei Fondi contrattuali come previsto nella Preintesa allegata alla presente quale parte
integrante;

RITENUTO di approvare la preintesa softoscritta in data 11 Giugno 2009 tra la Delegazione di
parte pubblica dell’Assessorato alla Sanita e le 00.SS. Regionali della Dirigenza
Medica,Veterinaria e Sanitaria, Professionale, Tecnica ed Amministrativa della Sanita Pubblica,
allegata alla presente quale parte integrante;

VALUTATE ed assunte come proprie le predette determinazioni;
A voti unanimi, espressi nei modi di legge
DELIBERA
Per le motivazioni esposte in premessa, che qui si intendono integralmente riportate:

1. di approvare la “Preintesa sulle risorse aggiuntive regionali — Biennio 2009/2010 per il
personale della dirigenza Medica, Veterinaria ¢ SPTA della Sanita Pubblica” sottoscritta
in data 11 Giugno 2009 tra la Delegazione di parte pubblica dell’ Assessorato alla Sanita e
le OO.SS. Regionali della Dirigenza Medica, Veterinaria e Sanitaria, Professionale,
Tecnica ed Amministrativa della  Sanita Pubblica, allegata alla presente quale parte
integrante.




2.

di dare atto:

. che le risorse destinate a finanziare la preintesa sopracitata sono compatibili per
I'anno 2009 con le risorse destinate a finanziare il Servizio Sanitario Regionale
dell’anno 2009, di cui alla D.GR. n. VIII/8501 del 26 Novembre 2008

“Determinazioni in ordine alla gestione del Servizio Sanitario Regionale per

lesercizio 2009 (di concerto con I'Assessore Boscagli)” (Regole 2009);

che per I’anno 2010 le risorse saranno considerate nella definizione delle “Regole

2010” compatibilmente con le risorse del Bilancio Regionale per ’anno 2010,

IL SEGRETARIO
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WPreintesa sulle Risorse Aggiuntive Regionali — Biennio 2009/2010 - per il personale della

Dirigenza Medica, Veterinaria ed SPTA della sanita pubblica

Allegato alla deliberazione
TRA n....z i%%....depzax,.u@‘.zzws

DELEGAZIONE DI PARTE PUBBLICA
E

00.5S. REGIONALI DELLA DIRIGENZA SANITA’ PUBBLICA

In data 11 Giugno 2009, la Delegazione di Parte Pubblica dell’Assessorato alla Sanita e le
Organizzazioni Sindacali Regionali della Dirigenza sanitd pubblica, si sono incontrate per la
definizione delle Risorse Aggiuntive regionali per il biennio 2009/2010,

1l presente documento si pone in continuita con Paccordo del 25 novembre 2008 e con gli obiettivi e
la metodologia gia previsti negli accordi sindacali degli anni precedenti, nell’intento di proseguire e
consolidare il lavoro fin qui svolto.

Rispetto alle aree di miglioramento di interesse regionale, si ritiene di definire specifici macro
obiettivi, di comune rilevanza per Dirigenza ¢ Comparto, il cui sviluppo dovra avvenire nel biennio
2009/2010.

L’accordo parte dall’assunto di individuare obiettivi dj interesse regionale che comportino risultati
concreti a beneficio del sistema. Questa finalita viene perseguita anche mediante la valorizzazione
delle Risorse Umane del Servizio Sanitario, promuovendone le professionalita.

A tal proposito gli accordi che definiranno i progetti aziendali dovranno prevedere in modo specifico
il grado di partecipazione ed il contributo atteso per il raggiungimento degli obiettivi da parte dei
singoli Dirigenti.

La seguente preintesa, con valenza biennale, riguarda quindi le Risorse Aggiuntive Regionali per gli
anni 2009/2010, ed & adottata anche come proseguimento di quanto concordato negli anni 2007/2008.

Le parti concordanoe di definire i seguenti macro obiettivi di interesse regionale per le Aziende
Ospedaliere e le Fondazioni IRCCS di Diritto Pubblico.

Macro obiettivo 1

Flessibilita organizzativa: promuovere I'organizzazione per dipartimenti ed arec omogenee per
intensitd di cura, con la finalita di favorire Pintegrazione delle risorse, mantenendo le specificita
professionali individuali relative alle singole specializzazioni all’interno delle varie articolazioni
funzionali, con I’obiettivo di migliorare la qualita e I'efficacia delle cure.

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione
¢ Implementazione dell’organizzazione dipartimentale e di aree omogenee per intensita di cura,
secondo quanto previsto dalla DGR n. VII/009014 del 20.02.2009, con I’assegnazione delle
risorse umane e dei posti-letto alle predette strutture.

Crono programma

*  Proposta operativa entro il 30 settembre 2009.
*  Attuazione graduale del progetto entro il 31 dicembre 2009.
¢ Attuazione del progetto entro il 31 dicembre 2010.




Macro obiettivo 2

Promozione della qualita: promuovere, in modo verificabile, la corretta compilazione della cartella
clinica e di tutta la rimanente documentazione clinica nonché Ia formulazione corretta del quesito
diagnostico.

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione
® Predisposizione di una “check-list” con indicatori; presenza della “check-list” nel 100% delle
cartelle cliniche con tolleranza del 5%.

Crono programma
* Attivazione della “check-list” entro il 30 settembre 2009.
*  Report sui controlli al 31 dicembre 2009 ed al 31 dicembre 2010.

Macro obiettivo 3 - Miglioramento dell’accessibilita e dell’accoglienza
Promuovere, in modo verificabile, ’innovazione e la semplificazione nell’accesso ai servizi ed ai
processi di accoglienza ai cittadini.

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione
Predisposizione di percorsi sperimentali nei quali la persona possa, con un unico accesso, assolvere
alle fasi della registrazione/accettazione, degli obblighi “ticket” e dell’ottenimento della prestazione.

Crono programma

*  Proposta entro il 30 settembre 2009.

*  Report su stato di attuazione entro il 31 dicembre 2009,
s Attuazione del progetto entro il 31 dicembre 2010.

Le parti concordano inoltre di definire i seguenti macro obiettivi di interresse regionale per le
Aziende Sanitarie Locali.

Macro obiettivo 1
Flessibilita organizzativa nell’impiego delle risorse: migliorare il livello di efficienza ed efficacia
dei servizi,

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione

* Attivazione di modalitd di compensazione temporanea del personale appartenente a contesti
aziendali e territoriali diversi, legata a stagionalita delle attivita ed a situazioni di criticita (es.
consenso informato CRS-SISS, Buono Famiglia), fatta salva la funzionalita della U.0. di
appartenenza ¢ secondo le modalita convenute in sede aziendale.

* Sperimentazione di modelli organizzativi che prevedano l'introduzione di tecnologie innovative

e/o l'utilizzo comune delie risorse umane e strumentali, %/ @ Q

Crono programma
Proposta di un piano aziendale operativo sulla flessibilita del personale entro il 31 luglio 2009.
Diffusione dei modelli organizzativi legati al piano e formazione/aggiornamento del personale
entro il 31 dicembre 2009.

Attuaziong del piano entro il 31 dicemibre 2010 attrave

30 un’adeguata rendicontaziong




Macro obiettivo 2
Promozione della qualith e della semplificazione nell’accesso ai servizi aperti al pubblico:
perseguire livelli omogenei di prestazioni e servizi in ambito aziendale.

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione

*  Definizione di modalitd/procedure e di tempi medi di erogazione di n. x prestazioni/servizi,
e  Corretta applicazione delle procedure definite, nei tempi fissati.

¢ Valutazione sportelli attivati a livello territoriale;

* Incremento, ove necessario, degli sportelli nelle fasce orarie pii richieste.

Crono programma

* Definizione e corretta applicazione di modalita e procedure previste per Perogazione di n. x
prestazioni/servizi, nonché rispetto dei tempi medi prefissati, entro il 31 dicembre 2009.

* Valutazione, ed eventuale incremento nelle fasce orarie piu richieste, degli sportelli attivati a
livello territoriale, entro il 31 dicembre 2010.

Macro obiettivo 3
Integrazione nelle attivita di prevenzione e controllo: promuovere sinergie tra articolazioni
aziendali che operino nell’area della prevenzione e della promozione della salute.

Indicatori regionali ed indirizzi per la valutazione

*  Predisposizione e realizzazione di piani di controllo (sicurezza alimentare, tutela della salute dei
lavoratori, prevenzione degli ambienti di vita collettivi).

*  Azioni di prevenzione congiunta tra i vari dipartimenti della ASL, evitando interventi settoriali;
implementazione degli standard di funzionamento dei servizi dei dipartimenti di prevenzione che
si occupano di sicurezza alimentare ¢ di sicurezza sui luoghi di lavoro.

¢ Predisposizione di piani di educazione alla salute, piani orientati alla prevenzione primaria delle
patologie di rilevanza sociale.

Crono programma

¢  Predisposizione dei piani entro il 31 luglio 2009.
¢  Prima attuazione entro il 31 dicembre 2009.

*  Aftuazione dei piani entro il 31 dicembre 2010.

In merito alla valutazione dei progetti e all’erogazione delle risorse, ribadito che i sopra esposti macro
obiettivi dovranno essere declinati a livello aziendale attraverso accordi con le Rappresentanze
Sindacali aziendali, in modo da tenere conto di realta diversificate, in coerenza comunque con i macro
obiettivi regionali, le parti convengono quanto segue:

fermo restando che I'ammontare delle RAR per ogni azienda & costituita dalla quota pm{api&%
moltiplicata per il numero dei dirigenti, la quota pro-capite per il biennio 2009/2010 & fissata in '
euro 2.242,00 I’anno, alla quale si aggiungono oneri riflessi ed IRAP. Inoltre, al personale della
Dirigenza che opera in turni articolati sulle 24 ore e che in un anno effettui almeno 12 turni
notturni, ¢ riconosciuta una ulteriore quota annua pari ad euro 227,00 alla qugle si aggiyngono
oneri riflessi ed [IRAP;

le RAR 2009/2010, da tenere debitamente distinte dalle risorse relative ai fondi di prod
aziendale, sono destinate al trattamento economico accessorio e non POSsSono essere portdig a
incremento dei fondi contratfuali in modo stabile; ;




* ogni progetto obiettivo aziendale, connesso ai macro obiettivi sopra indicati, viene valorizzato
economicamente ¢ la quota complessiva viene erogata proporzionalmente alla percentuale di
raggiungimento dell’obiettivo ai dirigenti che vi hanno effettivamente partecipato; ogni dirigente
deve essere coinvolto in un progetto obiettivo;

e all'interno di ogni profilo professionale ¢ data la possibilita di negoziare pesi diversi per obiettivi
di particolare rilevanza all’interno del range +/- 10%;

* le Aziende pertanto provvederanno alla predisposizione dei progetti di loro competenza e relativo
confronto con le rappresentanze sindacali entro il 31 luglio 2009;

¢ le Aziende invieranno i progetti entro il 7 agosto 2009 alla Direzione Generale Sanitd che
procedera alla valutazione della coerenza dei medesimi con gli obiettivi di interesse regionale.

* icompensi saranno erogati come segue:

= anno 2009: corresponsione di un acconto in misura pari al 50% della quota pro-capite previa
verifica a livello aziendale del raggiungimento di almeno il 50% degli obiettivi prefissati
entro e non oltre il mese di ottobre 2009; le Aziende dovranno provvedere all’erogazione del
saldo entro il mese di marzo 2010

= anno 2010: corresponsione di un acconto in misura pari al 50% della quota pro-capite previa
verifica a livello aziendale del raggiungimento di almeno il 50% degli obiettivi prefissati
entro e non oltre il mese di ottobre 2010; le Aziende dovranno provvedere all’erogazione del
saldo entro il mese di marzo 2011;

* la verifica finale del raggiungimento degli obiettivi compete al Nucleo di Valutazione Aziendale:
le risultanze dei progetti, debitamente certificati, saranno comunicate agli uffici regionali
competenti;

* leeventuali RAR 2008 non assegnate per mancato raggiungimento totale o parziale degli obiettivi
restano a livello di singola Azienda, in misura percentuale non superiore all’80% come RAR in
trascinamento massimo all’anno 2009 in aggiunta alle RAR dell’anno 2009 e sono vincolate
unicamente alla realizzazione di progetti aziendali coerenti con gli obiettivi regionali stabiliti in

-~ sede del presente accordo.

&

* le RAR 2009/2010 non assegnate per mancato raggiungimento totale o parziale degli obiettivi
restano a livello di singola Azienda, in misura non superiore all’80% come RAR in trascinamento
all’anno successivo per la realizzazione di progetti aziendali coerenti con gli obiettivi regionali.

Le parti comunque verificheranno 1o stato di attuazione dei progetti ed i relativi crono programmi.

Le parti concordano altresi sulla necessita di dare attuazione all’accordo dell’ Agosto 2007, approvato
con DGR n. VIII/5383 del 14 Settembre 2007, e di completare i percorsi di stabilizzazione del
personale precario delle Aziende Sanitarie.

programmazione dei fabbisogni e delle assunzioni di personale da parte delle Aziende Sanitarie anche

Le parti inoltre convengono sull’opportunitd di monitorare e valutare, entro il 31 ottobre 2009, la @
rapporto al turn-over del personale.
6;;&3865801‘3{0 si impegna a finanziare con risorse aggiuntive, ove necgssario, il conseguente onere

derivante.

500




. La finalizzazione delle relative risorse costituira oggetto di specifica informativa alle QO.SS.

Regionali.

Destinatario della presente preintesa & il personale delle ASL, delle Aziende Ospedaliere e degli

IRCCS pubblici trasformati in Fondazioni,

dell’ARPA.

dell’Azienda Regionale Emergenza Urgenza e

E* altresi destinatario della preintesa il personale delle ASP che applica il contratto della Sanita
Pubblica per il quale I’attuazione della presente preintesa avverra per il tramite dell’ Assessorato alla

Famiglia ¢ Solidarieta Sociale.

I personale dell’[stituto Zooprofilattico Sperimentale ¢ destinatario della presente preintesa alla quale
lo stesso Ente provvedera con risorse proprie di bilancio.

Per la Delegazione di parte pubblica
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